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RESUMEN

La cooperación eficaz se ha consolidado como una he-
rramienta clave en el sistema penal ecuatoriano, especial-
mente en la lucha contra delitos complejos, incluso en las 
zonas rurales. Por consiguiente, este estudio tuvo como 
objetivo analizar la efectividad de la cooperación eficaz 
en dicho sistema, al visualizar su aplicación en las zonas 
rurales. Así como determinar el impacto en impacto en los 
procesos investigativos y la sanción de delitos complejos 
en proporción con la protección de los cooperantes y sus 
familias. Para ello, se realizó una metodología mixta, cua-
litativa y cuantitativa, basada en la revisión bibliográfica y 
jurídica de del derecho penal ecuatoriano. Los resultados 
indicaron que la cooperación eficaz ha contribuido signi-
ficativamente a la desarticulación de organizaciones de-
lictivas y al esclarecimiento de casos penales. Sin embar-
go, también se identificaron deficiencias en la protección 
de los cooperantes, al limitar su disposición a colaborar. 
En conclusión, se estableció que, aunque la cooperación 
eficaz ha mostrado ser efectiva, es imperativo fortalecer 
las medidas de protección para los cooperantes y esta-
blecer criterios claros para la proporcionalidad entre la 
información proporcionada y los beneficios en las penas, 
al garantizar así un sistema penal más justo y eficiente.

Palabras clave

Investigación penal, Colaboración ciudadana, Testigos 
protegidos, Criminalidad organizada.

ABSTRACT

Effective cooperation has established itself as a key tool 
in the Ecuadorian criminal system, especially in the fight 
against complex crimes, even in rural areas. Therefore, 
this study aimed to analyze the effectiveness of effective 
cooperation in said system, by visualizing its application 
in rural areas. As well as determining the impact on inves-
tigative processes and the punishment of complex crimes 
in proportion to the protection of cooperators and their 
families. For this, a mixed, qualitative and quantitative 
methodology was carried out, based on the bibliographic 
and legal review of Ecuadorian criminal law. The results 
indicated that effective cooperation has contributed sig-
nificantly to the dismantling of criminal organizations and 
the clarification of criminal cases. However, deficiencies 
were also identified in the protection of collaborators, by 
limiting their willingness to collaborate. In conclusion, it 
was established that, although effective cooperation has 
been shown to be effective, it is imperative to strengthen 
protection measures for cooperators and establish clear 
criteria for the proportionality between the information pro-
vided and the benefits in sentences, thus guaranteeing a 
criminal system. fairer and more efficient.
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Introducción

En Ecuador, la violencia generada por grupos delictivos 
estructurados, tanto nacionales como internacionales 
(Alcántara Robles & Argomedo Valiente, 2024) (Arias 
Henao et al., 2022), ha desestabilizado a la sociedad 
(Castillo-Recalde & Larco-Bravo, 2024), al afectar con 
mayor incidencia a las zonas rurales (Palacios-Pozo & 
Ochoa-Rodríguez, 2024) (Salgado Monar, 2024) (Loja et 
al., 2024). Ante esta situación, es fundamental investigar 
la cooperación eficaz frente a la vulneración de derechos 
en la coautoría de la delincuencia organizada. 

El delito de asociación ilícita, sancionado en el Código 
Orgánico Integral Penal (Zerda Rogel & Orellana Terreros, 
2024), establece penas de prisión para quienes se aso-
cien con el fin de cometer delitos (Bonilla-Morejón, 2023) 
(Samantha & Elizabeth, 2023). De modo que, la coop-
eración eficaz surge como un mecanismo clave que per-
mite a los procesados colaborar con la justicia y recibir 
beneficios a cambio de información valiosa. Esto incenti-
va a los involucrados en actividades delictivas a conver-
tirse en informantes protegidos por el Estado, al generar 
resultados positivos para la investigación (Rios & Ruiz, 
2024).

Por tanto, es esencial que el colaborador haya partici-
pado en el delito, al proporcionar información relevante 
y veraz que permita identificar a otros implicados en 
la organización criminal. Este mecanismo resulta cru-
cial en la lucha contra las estructuras delictivas, espe-
cialmente en zonas rurales, donde presenta un mayor 
impacto (Antamba--Valencia & Flores--Idrovo, 2024) 
(Arias-Becerra & Monsalve-Robalino, 2024). Incluso, la 
colaboración efectiva facilita la identificación de los inte-
grantes de estas organizaciones, en particular de aquel-
los que ocupan posiciones de liderazgo.

Por otro lado, la cooperación eficaz convierte a los miem-
bros de organizaciones criminales en colaboradores de la 
justicia (Andrade & Buján, 2023). A cambio de beneficios 
y protección, suministran información crítica sobre delitos 
en curso o futuros, al contribuir significativamente a des-
mantelar redes delictivas y a prevenir futuros crímenes. 
Por ende, el estudio se enfoca en analizar la efectividad 
de la cooperación eficaz en el sistema penal ecuatoriano, 
en especial, su aplicación en las zonas rurales. Así como, 
determinar su impacto en los procesos investigativos y la 
sanción de delitos complejos, como en la proporción en 
la protección de los cooperantes y sus familias (Valencia 
& Avilés, 2023).

Materiales y métodos

La presente investigación empleó una metodología mixta, 
cualitativa y cuantitativa, basada en la revisión bibliográ-
fica y jurídica de autores y normativas del derecho pe-
nal ecuatoriano (Tramullas, 2020) (León-Valladares et al., 
2024). Se realizaron encuestas a profesionales del dere-
cho con conocimiento en el tema, con vistas a precisar la 

eficacia de la cooperación y los mecanismos de protec-
ción del informante. Esto permitió garantizar sus derechos 
fundamentales a cambio de información veraz y efectiva 
que facilitara la correcta identificación de responsables 
en delitos específicos.

El enfoque cualitativo predominante se basó en métodos 
inductivo-deductivo, analítico-sintético y crítico, al abordar 
la cooperación eficaz en el delito de asociación ilícita. Se 
recurrió a métodos jurídicos para analizar e interpretar las 
fuentes del derecho, particularmente la Constitución ecu-
atoriana y el Código Orgánico Integral Penal. Además, se 
recopiló información de libros, tesis, artículos científicos y 
publicaciones de diversos autores, al comparar las difer-
entes posturas y al contrastar los criterios universales con 
la realidad ecuatoriana (Zhang et al., 2023).

La investigación también incluyó observación directa de 
casos prácticos, lo que otorgó mayor relevancia al estu-
dio en el campo del derecho penal, al contribuir a un con-
ocimiento más preciso para los operadores de justicia. 
La aplicación de estos métodos y técnicas permitió esta-
blecer los elementos necesarios para comprender mejor 
la cooperación eficaz y su impacto en la resolución de 
delitos graves en áreas rurales, donde esta problemática 
es más apremiante (Granikov et al., 2020).

Resultados-discusión

Cooperación eficaz en el mundo actual y la doctrina
En otras jurisdicciones, como la estadounidense, se ha 
implementado el “plea bargaining system”, un modelo 
basado en la negociación entre la acusación y la defensa. 
Aunque permite acuerdos que involucran la declaración 
de culpabilidad del acusado, exige la autoincriminación y 
compromete algunas garantías constitucionales del pro-
cesado. A pesar de sus beneficios para el sistema penal, 
algunos expertos advierten que penaliza indebidamente 
los derechos del imputado.

Aunque en la cooperación eficaz, es crucial implementar 
medidas cautelares y de protección para los colabora-
dores procesados, así como en zonas rurales donde las 
estructuras delictivas tienen mayor control territorial. Por 
ello, la cooperación con la justicia aumenta la probabi-
lidad de exponer al cooperador a riesgos significativos, 
como amenazas de los grupos criminales, que buscan 
impedir la divulgación de información sobre sus activida-
des. Estas medidas no solo protegen al colaborador, sino 
que también resguardan la integridad de la investigación, 
al facilitar que la fiscalía formule cargos y avance en la 
etapa judicial.

Para garantizar la seguridad del colaborador y el éxito 
de la investigación en zonas rurales, el fiscal debe soli-
citar las medidas cautelares pertinentes al juez. Ambos 
deben considerar los riesgos asociados a la coopera-
ción eficaz, al incluir las repercusiones sobre la investi-
gación en curso. Sin embargo, para que un procesado 



116  | 
Volumen 12 | Número 3 | Septiembre-Diciembre |  2024 .....  Agroecosistemas | Revista para la transformación agraria sostenible  ISSN: 2415-2862

sea considerado colaborador eficaz, debe ser imputable 
y tener pleno conocimiento de la ilegalidad de sus actos, 
lo cual es esencial al aplicar esta figura jurídica en las 
áreas rurales.

El debido proceso frente a la cooperación eficaz
Es necesario precisar que la aplicación en la cooperación 
eficaz debe ser revisada primero en relación de la vulne-
ración de derechos al debido proceso, esto frente a la 
persona que se somete a este tratamiento con la finalidad 
de que no se altere ni se vulnere sus derechos. De modo 
que se conserven los principios de igualdad y equidad de 
los que habla la constitución, con la finalidad de someter 
al procesado a la cooperación que facilite y agilice la in-
vestigación más no el de generar impunidad por el acto 
ilícito cometido.

Por tanto, un mal procedimiento en la cooperación eficaz 
podría ser fallido, sí se violentan los principios fundamen-
tales al debido proceso, como también los que constan en 
el marco constitucional como una figura principal del de-
recho a guardar silencio. De modo que se reconoce como 
una garantía del procesado cuando éste ha sido privado 
de su libertad. Por tanto, no se debe atentar contra los 
principios fundamentales de presunción de inocencia, al 
tomar en cuenta que nadie puede ser obligado a declarar 
en su contra. De hecho, la legislación menciona que al 
momento de la detención los agentes deben informar a 
la persona detenida sobre el derecho a permanecer en 
silencio y a solicitar la asistencia de un profesional del 
derecho. Así lo determina la constitución, y basados en 
los principios fundamentales de igualdad y equidad se 
le debe garantizar un trato humanitario y justo frente a la 
cooperación eficaz.

Cooperación en la normativa penal ecuatoriana
La cooperación eficaz en la normativa penal ecuatoriana 
se regula en el Código Orgánico Integral Penal (COIP) 
y constituye un mecanismo procesal que busca el sumi-
nistro de información verídica y comprobable para es-
clarecer hechos delictivos o prevenir otros de igual o 
mayor gravedad. Este proceso permite que el acusado 
proporcione datos útiles para la investigación. De modo 
que contribuye a la seguridad jurídica y a la garantía de 
los derechos de quienes colaboran con la justicia, funda-
mentalmente en zonas rurales, donde la presión de gru-
pos delictivos es más intensa.

La normativa tiene como objetivo proteger la integridad 
del cooperante, así como de fiscales, jueces, y policías 
involucrados en la investigación, quienes podrían enfren-
tarse a represalias. De igual manera, en zonas rurales, 
esta protección adquiere mayor relevancia debido al con-
trol que las organizaciones criminales ejercen en estos 
territorios, lo que aumenta el riesgo para los colaborado-
res y las autoridades. Además, la cooperación eficaz des-
mantela estructuras delictivas, pero también genera un 
riesgo de venganza por parte de los delincuentes.

Este acuerdo de cooperación, aunque beneficioso para 
la justicia y el Estado, representa un desafío, ya que la in-
formación proporcionada por el cooperador expone a su 
entorno a amenazas. En áreas rurales, estas dinámicas 
son aún más peligrosas, lo que requiere una mayor for-
taleza y transparencia en el sistema judicial para evitar la 
impunidad y asegurar la credibilidad del proceso judicial.

Resultados de las encuestas
Los resultados obtenidos a través de encuestas aplica-
das a profesionales del derecho en el cantón Tulcán, pro-
vincia de Carchi, revelan un conocimiento general sobre 
aspectos clave del servicio público. En primer lugar, se 
encontró que el 88% de los encuestados afirmaron co-
nocer el concepto de asociación ilícita, mientras que el 
12% manifestó no estar familiarizado con este término. 
Este resultado sugiere una alta concientización entre los 
ciudadanos rurales sobre esta figura legal, lo cual es re-
levante para la gestión y prevención de actos ilícitos en el 
sector público.

Además, el 75% de los encuestados declaró conocer el 
concepto de nombramiento definitivo, frente al 25% que 
no lo conoce. Este dato refleja una necesidad de reforzar 
la educación sobre la estructura administrativa en las zo-
nas rurales, al mejorar la transparencia y la eficiencia en 
la gestión pública.

Finalmente, la totalidad de los encuestados coincidió en 
que los funcionarios públicos deben ser reemplazados 
periódicamente. De igual forma, en áreas rurales, esta 
opinión resalta el criterio de evitar la permanencia prolon-
gada de funcionarios, al promover así una gestión pública 
dinámica y efectiva.

Impresión de los actores involucrados sobre la cooperación 
eficaz en las zonas rurales
En zonas rurales, los actores involucrados en la coopera-
ción eficaz revelan una serie de beneficios y desafíos que 
influyen en la efectividad de este mecanismo dentro del 
sistema penal.

Beneficios:

1. Facilitación de la información: Los fiscales consideran 
que la cooperación eficaz permite acceder a informa-
ción valiosa que de otra manera sería difícil de obte-
ner. Esto es especialmente relevante en zonas rurales, 
donde la comunicación y el acceso a pruebas son 
limitados. Incluso, la colaboración de cooperantes es 
crucial para desmantelar redes delictivas locales.

2. Incremento de la seguridad jurídica: Desde la pers-
pectiva de los fiscales y abogados defensores, la 
cooperación eficaz contribuye a una mayor seguridad 
jurídica. La información proporcionada por los coope-
rantes es determinante para construir casos sólidos, 
al aumentar la probabilidad de obtener condenas 
justas.

3. Protección de testigos: Para los cooperantes, la posi-
bilidad de recibir medidas cautelares es un aspecto 
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positivo que les brinda cierta seguridad personal, tan-
to a ellos como a sus familias, al colaborar con las au-
toridades. Esto es especialmente relevante en áreas 
rurales, donde las represalias de grupos delictivos 
son más directas y peligrosas.

Desafíos:

4. Desconfianza en el sistema: Existe una percepción de 
desconfianza entre los cooperantes respecto a la pro-
tección que recibirían. Algunos temen represalias de 
las organizaciones delictivas, al inhibir su disposición 
a cooperar. Además, la falta de credibilidad en el sis-
tema judicial conlleva a la reticencia de los ciudada-
nos a involucrarse en procesos judiciales.

5. Proporcionalidad en la negociación: Los abogados 
defensores y fiscales a menudo enfrentan el desafío 
de garantizar que los beneficios otorgados en el mar-
co de la cooperación eficaz sean proporcionales al 
delito cometido. Por consiguiente, es complicado aún 
en las comunidades rurales, donde las dinámicas de 
poder y las relaciones comunitarias influyen en las de-
cisiones procesales.

6. Estigmatización social: Los cooperantes experimenta 
un estigma social por colaborar con la justicia. En co-
munidades pequeñas, la identidad del cooperante es 
conocida de inmediato, al generar miedo a la retribu-
ción y a la marginación social.

7. Limitaciones en la capacitación de actores: A menu-
do, los fiscales y defensores en zonas rurales carecen 
de la capacitación adecuada sobre cómo manejar la 
cooperación eficaz. Esto resulta en un uso ineficiente 
del mecanismo y, en última instancia, afecta la con-
fianza de los cooperantes en el proceso.

La percepción de la cooperación eficaz en las zonas ru-
rales es un fenómeno complejo, marcado por la interre-
lación de beneficios y desafíos. Si bien este mecanismo 
tiene el potencial de mejorar la efectividad del sistema 
penal, su éxito depende de la capacidad de las autori-
dades para mitigar los riesgos percibidos por los coope-
rantes y fomentar un ambiente de confianza en la justicia.

Relación de la información proporcionada y la resolución de 
casos penales
La información proporcionada por los cooperantes y la 
resolución de casos penales es fundamental para evaluar 
la efectividad del mecanismo de cooperación eficaz en la 
obtención de pruebas y en la identificación de responsa-
bles de delitos complejos. Esta relación se analiza desde 
diversas aristas:

I. Generación de pruebas: La información que pro-
porcionan los cooperantes suele ser crucial para la 
recolección de pruebas en investigaciones penales. 
En muchos casos, los cooperantes poseen un cono-
cimiento interno sobre las dinámicas de las organiza-
ciones delictivas. De modo que ofrece detalles que no 
son accesibles a través de métodos tradicionales de 
investigación, al incluir:

 • Detalles sobre la estructura y operaciones de las or-
ganizaciones delictivas: Los cooperantes identifican a 
otros miembros, la jerarquía y las funciones dentro de 
la organización, así como las rutas y métodos utiliza-
dos para llevar a cabo actividades ilícitas.

 • Acceso a evidencias físicas o documentales: A me-
nudo, los cooperantes proporcionan información que 
conduce a la ubicación de bienes robados, documen-
tos que evidencian actividades delictivas, o lugares de 
reunión de los delincuentes.

II. Identificación de responsables: La cooperación 
eficaz también juega un papel clave en la identifica-
ción de los responsables de delitos complejos. Por 
tanto, la información de los cooperantes ayuda a:

 • Establecer la culpabilidad de los involucrados: Al ofre-
cer detalles sobre cómo y cuándo se cometieron los 
delitos, así como sobre la participación de otros acto-
res, los cooperantes facilitan el trabajo de los fiscales 
en la construcción de casos firmes.

 • Acelerar los procesos de investigación: La informa-
ción directa y específica de los cooperantes reduce 
significativamente el tiempo necesario para investigar 
un caso. De modo que permite que las autoridades 
enfoquen sus esfuerzos en las personas y los lugares 
más relevantes.

III. Impacto en la resolución de casos: La calidad y per-
tinencia de la información proporcionada por los coo-
perantes se traduce en un impacto directo en la reso-
lución de casos penales. Esto se observa en:

 • Tasas de condena más altas: Cuando la información 
de los cooperantes es utilizada eficazmente, se obser-
va un aumento en las tasas de condena, dado que los 
fiscales cuentan con pruebas más sólidas para respal-
dar sus acusaciones.

 • Desmantelamiento de organizaciones delictivas: A tra-
vés de la cooperación eficaz, es posible desarticular 
estructuras criminales complejas, al contribuir a un 
mayor nivel de seguridad pública.

IV. Desafíos y limitaciones: A pesar de la relación positiva 
entre la información de los cooperantes y la resolu-
ción de casos penales, existen desafíos que limita la 
efectividad de este mecanismo:

 • Fiabilidad de la información: La veracidad de la infor-
mación proporcionada constituye un problema, debi-
do que algunos cooperantes presentan intereses pro-
pios que influyan en la precisión de sus declaraciones.

 • Protección y seguridad: La falta de garantías adecua-
das para la protección de los cooperantes conlleva a 
que la información no se proporcione en su totalidad, 
al limitar así la efectividad del proceso.

 • Condiciones regionales: En zonas rurales, la dinámica 
social y las relaciones interpersonales afectan la vo-
luntad de los individuos para cooperar, al impactar ne-
gativamente en la calidad de la información obtenida.
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Por tanto, la información proporcionada por los cooperan-
tes es un elemento clave en la resolución de casos pena-
les, especialmente en la investigación de delitos comple-
jos. Si bien este mecanismo ofrece múltiples beneficios, 
su efectividad depende de factores como la fiabilidad de 
la información, las garantías de protección para los coo-
perantes y el contexto social en el que se desarrolla la 
cooperación. 

Exploración de las medidas cautelares aplicadas a los coope-
rantes en las comunidades rurales
El análisis de las medidas cautelares aplicadas a los coo-
perantes en las zonas rurales, permite evaluar su ade-
cuación y efectividad en la protección de la integridad 
personal y familiar de quienes colaboran con la justicia. 
Este análisis se estructura en varios aspectos clave:

I. Naturaleza de las medidas cautelares: Las medidas 
cautelares destinadas a proteger a los cooperantes 
suelen incluir:

 • Protección física: Abarca la asignación de escoltas o 
la reubicación temporal del cooperante y su familia en 
lugares seguros, así como la creación de entornos de 
seguridad alrededor de sus hogares.

 • Garantías de confidencialidad: La protección de la 
identidad del cooperante es esencial, y las medi-
das cautelares incluyen el uso de seudónimos y la 
limitación de la divulgación de información sobre su 
cooperación.

 • Asistencia psicológica y legal: Proporcionar apoyo 
psicológico y asesoramiento legal para enfrentar las 
presiones y el estrés asociados con la cooperación 
constituye una medida adicional de protección.

II. Evaluación de la adecuación de las medidas: La ade-
cuación de las medidas cautelares se evalúa en fun-
ción de su capacidad para responder a las amena-
zas específicas que enfrentan los cooperantes en las 
áreas rurales:

 • Entorno social y cultural: Las dinámicas sociales en las 
zonas rurales, como la cercanía de las comunidades y 
las relaciones familiares, influyen en la percepción de 
seguridad de los cooperantes. Por lo tanto, las medi-
das deben ser culturalmente sensibles y adaptarse a 
las particularidades del entorno.

 • Riesgos específicos: Las organizaciones delictivas 
con presencia en las comunidades rurales tienen fá-
cil acceso a conexiones familiares o comunitarias, al 
incrementar el riesgo de represalias. Por tanto, las me-
didas a proponer deben considerar estos factores al 
diseñarse e implementarse.

III. La efectividad de las medidas cautelares se mide a 
través de su capacidad para garantizar la seguridad 
y bienestar de los cooperantes:

 • Reducción de riesgos: Se debe evaluar si las medi-
das implementadas efectivamente reducen los riesgos 

percibidos por los cooperantes. Esto incluye un segui-
miento continuo de su situación y la adaptación de las 
medidas según las amenazas emergentes.

 • Percepción de seguridad: La efectividad también se 
refleja en la percepción de seguridad que tienen los 
cooperantes y sus familias. Si sienten que sus vidas 
están protegidas, es más probable que proporcionen 
información valiosa a las autoridades.

 • Impacto en la cooperación: Una protección efectiva 
incentiva a otros potenciales cooperantes a colaborar 
con la justicia, al resultar en un incremento en la reso-
lución de casos penales en la región.

IV. Desafíos y limitaciones: A pesar de las medidas 
implementadas, existen desafíos que afectan su 
efectividad:

 • Recursos limitados: En comunidades rurales, la falta 
de recursos para implementar medidas de protección 
constituye un obstáculo. Las autoridades locales a 
menudo carecen de la infraestructura necesaria para 
garantizar una protección adecuada.

 • Estigmatización y ostracismo: Los cooperantes enfren-
tan estigmatización en sus comunidades, al generar 
un ambiente de hostilidad y desconfianza, incluso si 
se implementan medidas de protección.

 • Desafíos en la aplicación de la ley: La efectividad de 
las medidas cautelares depende también de la capa-
cidad de las autoridades para hacer cumplir la ley y 
garantizar la seguridad, al ser limitado en áreas rurales 
con menor presencia policial.

Las medidas cautelares aplicadas a los cooperantes en 
zonas rurales son esenciales para proteger su integri-
dad personal y familiar. Sin embargo, su adecuación y 
efectividad dependen de múltiples factores, al incluir la 
capacidad de respuesta a las amenazas específicas del 
entorno rural, la disponibilidad de recursos y la percep-
ción de seguridad de los cooperantes. Para potenciar su 
efectividad, es fundamental un trabajo coordinado que in-
cluya la colaboración entre autoridades, comunidades y 
organizaciones civiles. Así como una evaluación continua 
de la situación de los cooperantes, donde se ajusten las 
medidas según sea necesario.

Proporcionalidad entre la información suministrada por los 
cooperantes y los beneficios
La proporcionalidad es un principio fundamental en el de-
recho penal que exige que las penas sean adecuadas 
y proporcionales a la gravedad del delito cometido. Por 
ende, la cooperación eficaz, implica que la reducción de 
la pena otorgada a un cooperante debe reflejar la priori-
dad y la relevancia de la información proporcionada en 
relación con el delito investigado. 

La idea es que, al facilitar información que conduzca a la 
resolución de casos complejos o a la desarticulación de 
organizaciones delictivas, el cooperante no debe recibir 
un beneficio que disminuya la gravedad de la sanción de 
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manera desproporcionada. Incluso, la calidad y cantidad 
de la información proporcionada por el cooperante jue-
gan un papel fundamental en la determinación de la pro-
porcionalidad. Entre estos aspectos, se destacan:

 • La información que lleva a la identificación de autores, 
a la recuperación de bienes robados o a la prevención 
de delitos futuros debe ser valorada de manera ade-
cuada. Esta información no solo tiene que ser verídi-
ca y comprobable, sino también de relevancia directa 
para el caso en cuestión.

 • Si la información contribuye significativamente a la re-
solución de un caso penal, es razonable que se consi-
dere para una reducción de pena. Sin embargo, esto 
debe realizarse dentro de un marco que garantice que 
la sanción se mantiene adecuada a la gravedad del 
delito.

Sin embargo, para mantener la función retributiva y di-
suasoria del sistema penal, es necesario establecer cri-
terios claros y transparentes sobre cómo se determina 
la proporcionalidad. Para ello, deben existir escalas que 
definan de manera precisa cómo se ajustan las penas en 
función de la información proporcionada. Por ejemplo, si 
un cooperante ofrece información crucial que conduce 
a la captura de miembros de una organización delictiva, 
esto debería traducirse en una reducción considerable, 
pero no menor a un umbral previamente establecido (por 
ejemplo, 20% de la pena mínima).

De hecho, es esencial que la reducción de penas por 
cooperación sea supervisada por un juez, en función de 
la información relevante aportada. Esto garantiza que no 
se abuse de la figura de la cooperación eficaz y que las 
decisiones tomadas estén fundamentadas en criterios 
objetivos y razonables. No obstante, en las áreas rurales, 
donde los delitos tienen un impacto desproporcionado en 
las comunidades, es aún más significativo considerar la 
proporcionalidad. Entre los que se matizan, los delitos de 
alta relevancia social, como el narcotráfico o la extorsión, 
que inciden en desestabilizar comunidades enteras. De 
hecho, la respuesta del sistema penal debe ser firme y 
proporcional para disuadir futuras conductas delictivas.

La proporcionalidad entre la información suministrada y 
los beneficios en las penas es esencial para mantener 
la función retributiva y disuasoria del sistema penal, es-
pecialmente en delitos de alta relevancia social en áreas 
rurales. La clave radica en establecer criterios claros que 
valoren la información de manera justa, al garantizar la 
supervisión judicial de las decisiones sobre reducción de 
penas. 

Inclusive que aseguren que la respuesta del sistema pe-
nal sea adecuada a la gravedad de los delitos cometi-
dos. Solo así se logra un equilibrio entre la necesidad de 
fomentar la cooperación y la obligación de mantener la 
integridad del sistema penal, de hecho, que sea percibi-
da y aceptada socialmente. Por lo tanto, es fundamental 
que las políticas relacionadas con la cooperación eficaz 
consideren estos aspectos para garantizar no solo la 

efectividad del sistema de justicia, sino también la cohe-
sión y seguridad en las comunidades.

Discusión

Los resultados obtenidos resaltan la necesidad de la coo-
peración eficaz como mecanismo para mejorar la seguri-
dad en las comunidades rurales. La percepción positiva 
de los cooperantes sobre su papel en la resolución de 
delitos refleja un potencial significativo para desarticular 
organizaciones delictivas. Sin embargo, la falta de pro-
tección efectiva plantea riesgos que socavan la disposi-
ción de los ciudadanos a colaborar. En contraste, es fun-
damental que las autoridades implementen políticas que 
aseguren la protección integral de los cooperantes. De 
modo que garanticen su seguridad y la de sus familias, 
al facilitar una mayor participación ciudadana en la lucha 
contra la criminalidad.

Asimismo, la necesidad de contar con recursos adecua-
dos para la implementación de medidas cautelares se ha 
tornado evidente en las comunidades rurales. La protec-
ción de los cooperantes no solo es un imperativo ético, 
sino que también influye directamente en la efectividad 
de la cooperación eficaz. Si las medidas de protección 
no son efectivas, se corre el riesgo de desincentivar la co-
laboración, al resultar en una disminución de la informa-
ción valiosa para las investigaciones penales. Por tanto, 
se hace necesario que las instituciones encargadas de la 
seguridad y la justicia fortalezcan sus capacidades para 
ofrecer un ambiente seguro que motive la colaboración 
de los ciudadanos.

Por último, la cuestión de la proporcionalidad en la reduc-
ción de penas ha planteado un debate transcendental so-
bre el equilibrio entre incentivar la cooperación y mante-
ner la función retributiva del sistema penal. La percepción 
de impunidad derivada de reducciones de pena despro-
porcionadas erosiona la confianza pública en la justicia y 
afecta negativamente la situación de seguridad en las co-
munidades. Por consiguiente, se debe establecer linea-
mientos claros que vinculen la calidad de la información 
suministrada con los beneficios en las penas. De modo 
que asegure que el sistema penal cumpla con su función 
de justicia y disuasión, al mismo tiempo que se fomente la 
cooperación ciudadana.

Conclusiones

La investigación ha evidenciado que la cooperación efi-
caz en las zonas rurales se ha convertido en un mecanis-
mo fundamental para la resolución de delitos complejos, 
al contribuir significativamente a la desarticulación de 
bandas delictivas y al esclarecimiento de casos penales. 
Este avance ha sido posible gracias a la colaboración de 
los ciudadanos, quienes, a pesar de los riesgos, han par-
ticipado activamente en la lucha contra la criminalidad. 
Por lo tanto, se ha resaltado la prioridad de crear entornos 
seguros que fomenten la colaboración de la comunidad, 
al garantizar su integridad y bienestar.
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La implementación de medidas cautelares adecuadas 
para proteger a los cooperantes es fundamental para el 
éxito del proceso de cooperación eficaz. La falta de re-
cursos y la insuficiente protección han resultado en un 
desincentivo para la participación ciudadana, como en 
zonas rurales, al comprometer la efectividad de las inves-
tigaciones penales. Por tanto, se sugiere fortalecer las po-
líticas de protección y asignar recursos adecuados para 
asegurar la seguridad de quienes colaboran con la jus-
ticia, al promover así una mayor disposición a cooperar.

La proporcionalidad entre la información suministrada por 
los cooperantes y los beneficios en las penas ha consti-
tuido otro aspecto vital para mantener la credibilidad del 
sistema penal. El estudio ha manifestado que reduccio-
nes de pena desproporcionadas generan percepciones 
de impunidad, al afectar la confianza de la comunidad en 
la justicia. Así, se sugiere establecer criterios claros que 
regulen esta relación, al garantizar que el sistema penal 
cumpla con su función retributiva y disuasoria. Al tiempo 
que se fomente la cooperación ciudadana en la resolu-
ción de delitos en las comunidades rurales.
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