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RESUMEN

El estudio se enmarca en el ambito de la partici-
pacion y protagonismo de la mujer en el contexto
rural, con énfasis en el liderazgo femenino en las
Cooperativas de Créditos y Servicios. Por ello, tiene
el objetivo de caracterizar la percepcion subjetiva
de las mujeres identificadas como lideres en el con-
texto rural de la provincia Cienfuegos. Se realizé una
investigacion cualitativa, explicativa, transversal,
con 64 mujeres de cinco municipios de Cienfuegos.
Fueron aplicados métodos y técnicas como el ana-
lisis de documentos, la entrevista semiestructurada
y el test de Rotter ajustado, lo que permitié la explo-
racion de diferentes areas de desarrollo a partir de
la autopercepcion. Como resultados fundamentales,
se obtuvo un predominio de los estilos de desarrollo
proactivo y valores morales de la personalidad. La
mayoria de las mujeres tenian grado de escolaridad
medio y superior, y edades comprendidas entre los
51-60 anos; la mayoria también con vinculo matrimo-
nial y con una proyecciéon a asumir estilos de lideraz-
go democrético y transformacional, como respuesta
a los constantes cambios socioeconémicos al inte-
rior de las organizaciones. Se manifesto la carencia
de recursos y estrategias para solucionar de forma
rapida y precisa situaciones que se presentan en el
trabajo en equipo.
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ABSTRACT

The study is part of the field of participation and
role of women in the rural context, with empha-
sis on female leadership in Credit and Services
Cooperatives. Therefore, it aims to characterize the
subjective perception of women identified as leaders
in the rural context of Cienfuegos province. A qua-
litative, explanatory, cross-sectional investigation
was carried out with 64 women from five municipa-
lities of Cienfuegos. Methods and techniques were
applied such as document analysis, semi-structured
interview and adjusted Rotter test, which allowed the
exploration of different areas of development based
on self-perception. As fundamental results, a pre-
dominance of the styles of proactive development
and moral values of the personality was obtained.
The majority of women had a middle and upper le-
vel of education, and ages between 51-60 years; the
majority also with matrimonial bond and with a pro-
jection to assume styles of democratic and transfor-
mational leadership, as a response to the constant
socioeconomic changes inside the organizations.
The lack of resources and strategies to solve quickly
and accurately situations that arise in teamwork was
manifested.
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INTRODUCCION

El género como construccion sociocultural produc-
to de la transmision de patrones, la representacion
social, y las encomiendas signadas socialmente
en funcion del reconocimiento de la sociedad, de
la identidad de la propia comunidad, de la acepta-
cion de los diferentes grupos sociales, el tiempo vy el
contexto donde se desarrollan este sistema de rela-
ciones, provoca que se establezcan cédigos en un
imaginario social que promueve la explicacion y la
caracterizacion de muchos comportamientos desa-
rrollados por las féminas.

Cubafue el primer pals en firmar la Convencion sobre
la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
de la Mujer y el segundo en ratificar ese acuerdo
(FMC, 2013). Desde entonces trabaja y rinde infor-
mes en respuesta a los articulos de la Convencion;
dando también seguimiento a los avances y desa-
flos de los temas de género y mujeres rurales que
esta valoriza, ya que dispone de un marco normativo
que pauta el trabajo de gobierno e instituciones por
la igualdad de género, fijando objetivos para trans-
versalizar este enfoque en las acciones y practicas
en todas sus areas funcionales, promoviendo asi la
justicia de género.

No obstante, aun cuando estos postulados se estén
aplicando, se encuentran grandes enemigos que
atentan contra la eficiencia en las organizaciones,
ya que expresan una estrecha concepcion y valora-
cion acerca del desarrollo de este rol, sobre todo en
el contexto rural, llegando a una idea estereotipada
del lider, amén de su concepciodn, ya que en la ma-
yoria de las ocasiones se caracteriza a esta figura
dominante, tal vez de pie frente a una audiencia, ha-
blando, no escuchando, con un séquito de asisten-
tes que aguardan sus oOrdenes, haciéndose cargo,
agresivo, pragmatico, tenaz, diferente, en definitiva,
atodas las cualidades que puede caracterizar a una
mujer en el desempefio de estas facultades.

Estas imagenes de los lideres ocasionan dificulta-
des no sélo porque no se ajustan a la realidad, sino
también porque no preparan para desempenfar pa-
peles que son, en Ultima instancia, disfuncionales. Si
no fuera por la desafortunada imagen del lider como
dominador en lugar de servidor, habria mas proba-
bilidades de encontrar mas mujeres en la cima, aun-
gue no podemos dejar de mencionar que existen
diversos tipos y estilos de liderazgo, y las acciones
que requieren son tan complejas que no hay un mo-
delo infalible que seguir.

El sistema de creencias y la construccion subjetiva
de la relacion entre género y liderazgo femenino,
supone la inclusiéon de algunos elementos que la
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tipifican, los cuales, resultan aun mas interesantes,
si de mujer lider rural se trata.

La mujer lider en el contexto rural, se encuentra en
una situacion de vulnerabilidad social, la cual va a
depender de la propia percepcion del rol que des-
empefa, asi como de su satisfaccion integral, te-
niendo en cuenta los diferentes grupos sociales en
que esta se desarrolla, digase la familia, la pareja,
sus companeros de trabajo, asi como la propia co-
munidad en que vive.

Teniendo en cuenta lo planteado por Ruiz-Cortés
(2016), las cualidades son las caracteristicas posi-
tivas que distinguen y definen a una persona lider y
que pueden variar en intensidad de una persona a
otra. Define al lider como una persona con capaci-
dad de influir en forma positiva a diferentes actores
del medio rural, para logar objetivos multiples, por
medio de las acciones que realiza en su vida perso-
nal y profesional.

Dentro de este marco conceptual, se inscriben los
lideres que requiere la agricultura y la vida rural en
América Latina y el Caribe. El escenario en que inte-
ractlan las personas lideres, es generalmente com-
plejo. Por esta razon, los atributos se abordan desde
diferentes dimensiones para poder sustentar los re-
sultados obtenidos.

En lo referente al escenario de la agricultura y la vida
rural en las Américas, en el documento Agricultura
de Ameérica Latina y el Caribe: Refugio ante la crisis
mundial y motor para el desarrollo, en su version de
resumen ejecutivo (IICA, 2009), se establece que
la dimension y la importancia de los sectores agri-
cola y rural y su contribucion real al desarrollo eco-
némico y social, han sido relegadas durante mucho
tiempo, tomando en cuenta el aislamiento y la crisis
qgue ha venido sufriendo el sector rural, y a la vez
el gran potencial de las zonas rurales en cuanto a
posibilidades de generar riquezas y lograr la segu-
ridad alimentaria. Se requiere de personas lideres
gue puedan minimizar las amenazas y aprovechar
las oportunidades existentes. Es decir, se requieren
nuevos lideres, ya que la generacion actual no ha
sido capaz de producir el cambio. Esto se enmar-
ca en un tipo de liderazgo transformador, basado
en valores y servicio, que parte de la necesidad de
desarrollar el autoliderazgo y también el liderazgo
social, todo para un fin comun. Es el liderazgo que
optimiza el nivel de la conducta humana y las as-
piraciones éticas de los lideres y seguidores, y asi
produce en ambos una transformacion y un gran
impacto social. A su vez, el liderazgo que propicia
el trabajo en equipo establece retos constructivos,
reconoce las capacidades de todos(as), vive con
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pasion su vision, e inspira a los demas y deja huella
ante muchos afos.

Estas respuestas evidencian la necesidad de que las
personas lideres centren su vida en valores claros y
bien “enraizados”. En medio de situaciones dificiles,
es cuando verdaderamente se recurre a los valores.
Las dificultades van a despertar su proactividad, su
coraje para proponer nuevas alternativas de solu-
cion. Los valores seran los que guien a los lideres a
encontrar alternativas de solucion que se centren en
la disciplina, la honestidad, la humildad, el respeto
y la solidaridad. Los valores seran la medida interna
para saber hasta donde podemos actuar. Por lo tan-
to, van a beneficiar a la mayoria y a desencadenar
acciones que logren una mejor calidad de vida en el
medio rural.

En este contexto reviste gran interés conocer la per-
cepcion de las mujeres identificadas como lideres,
respecto a determinadas areas de desarrollo, como
personal, laboral y familiar. Por ello, el presente es-
tudio tiene el objetivo de caracterizar la percepcion
subjetiva de las mujeres identificadas como lideres
en el contexto rural de la provincia Cienfuegos.

MATERIAL Y METODOS

El proceder metodologico de la investigacion se
sustento en los paradigmas cuantitativo y cualitativo,
los cuales se apegan a los criterios de una inves-
tigacion de tipo explicativa, puesto que al analizar
la realidad se establecieron tendencias y causas
que influyen en los fendmenos sociales. El contex-
to del estudio fueron las Cooperativas de Créditos y
Servicios (CCS) en el contexto rural de la provincia
Cienfuegos. Los sujetos objeto de estudio fueron las
mujeres lideres de estas instancias rurales. Fueron
seleccionadas 64 mujeres identificadas como lide-
res de cinco municipios, seleccionados de manera
intencional, atendiendo a los criterios resultantes del
Balance General de la ANAP (Asociacion Nacional
de Agricultores Pequefios) en el 2016, y de acuer-
do a los niveles de desarrollo y caracteristicas de
la provincia. Se selecciond el municipio Aguada de
Pasajeros, por su alta inclusion en diferentes pro-
yectos de innovacion a partir de la fortaleza de su
gobernabilidad, lo que lo hace destacarse como
piloto en la inclusiéon de mujeres productoras aso-
ciadas a las organizaciones de base de la ANAP;
Cruces, por su amplio deterioro y decrecimiento
econdmico y altos niveles de vulnerabilidad pobla-
cional; Cumanayagua, por su geografia montafiosa
gue impulsa a la creacion de nuevas estrategias;
Cienfuegos y Palmira, por los resultados significati-
vos en el movimiento de la agricultura suburbana y
el incremento de los convenios porcinos.
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Fueron aplicados métodos y técnicas como el ana-
lisis de documentos, la entrevista semiestructurada
y el test de Rotter ajustado, lo que permiti6 la explo-
racion de diferentes areas de desarrollo a partir de
la autopercepcion. Ademas de analizar las variables
edad, nivel de escolaridad, estado civil y ocupacion,
la indagacion se orientd a explorar las principales
tendencias, estilos de liderazgo y comportamientos
asumidos para desempefiar distintas labores de di-
reccion, administracion y socioproductivas. También
se determinaron las cuestiones relacionadas con el
géneroy la distribucion de roles al interior del equipo
de trabajo, sus percepciones sociales, valoraciones
y significados.

Para la mejor organizacion y andlisis de los resulta-
dos, la informacioén se distribuyd segun las diferen-
tes areas:

» Autopercepcion de la mujer lider hacia si misma (cua-
lidades personales, atributos para desempefiar el car-
go y relaciones con su familia).

» Autopercepcion de la mujer lider hacia el equipo
de trabajo (relaciones interpersonales en el ambito
laboral).

» Autopercepcion de la mujer lider hacia las estrategias
empleadas.

» Autopercepcion de la mujer lider respecto a proyectos
de vida.

RESULTADOS Y DISCUSION

Atendiendo a las diversas ocupaciones desempe-
fladas por las féminas en las CCS, se obtuvo que
el 27,4% se desempefia como productoras asalaria-
das y familiares, seguidas por las econémicas, con
21%, las presidentas de las CCS, con 14,5%, las
presidentas de organizaciones de base, con 19,4 %,
las presidentas municipales de la ANAP, con 11,3%
y el menor porcentaje (8%) son jefas de finca.

Aunque fueron incluidas 2 mujeres de 73 y 74 anos
de edad, respectivamente, excluyendo estas dos,
prevalecieron las mujeres en el rango de 51-60
anos, que representaron el 80,6%, seguidas por las
féminas de edades entre 41-50 afnos (19,4%).

El nivel de escolaridad oscilé desde bachilleres, que
fueron la mayoria (58%), técnicos medios, y univer-
sitarias (21%). Esto refleja las transformaciones en
los procesos de formacion a través de la universali-
zacion de la enseflanza producida en la ultima dé-
cada, producto de los nuevos cambios econdmicos
implementados en el pais.

Predominaron también las mujeres casadas, con
un 51,6%, lo que demuestra que aun se mantienen
atributos relacionados con las normas establecidas,
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donde el matrimonio aun es significativo. Se encon-
trd un bajo porcentaje de mujeres divorciadas, 10
que puede constituir un reflejo de patrones y facto-
res socioculturales que han trascendido en el medio
rural, donde la defensa de la unién familiar aun pre-
valece a pesar de las caracteristicas de las distintas
familias.

Autopercepcion de la mujer lider hacia si misma.

Desde el punto de vista personal las féminas se
consideran entusiastas, trabajadoras, alegres, res-
ponsables, humildes y solidarias, con disposicion
frente a las tareas y funciones de la organizacion y
respecto a las exigencias que el momento histérico
impone. Al abordar el tema de cémo son a partir de
su propia valoracion, refieren por ejemplo: Soy em-
prendedora y luchadora de la vida, me siento bien,
SOy como quiero ser, soy buena de sentimientos, soy
ecudnime, concentrada, decidida y formo mis propo-
sitos, me siento realizada, soy yo, soy feliz, entre otras
y solo una de ellas no contestd. Estas respuestas
coinciden con estudios realizados en zonas rurales
de América Latina y el Caribe, donde se aprecia la
presencia intrinseca de valores claros y bien “enrai-
zados”, demostrando que la presencia de dificulta-
des puede estimular la proactividad, el coraje para
proponer nuevas alternativas de solucion, guiado
por los valores de disciplina, honestidad, humildad,
respeto y solidaridad, en beneficio de la mayoria y
de una mejor calidad de vida en el medio rural.

Con relacion a las funciones que realizan, coinciden
en sentirse satisfechas en el desempefio de su car-
go, ya que refieren que les gusta el trabajo que reali-
zan, ser Utiles a la sociedad, cumplir con sus obliga-
ciones tanto en el plano familiar como “en la finca”;
también algunas expresan preferencias en funcion
de intereses y gustos personales; otras expresan
insatisfacciones como: No cumplir en ocasiones
con las tareas, no poder ayudar mds, no haber co-
menzado a trabajar antes en una cooperativa, no ser
mas joven, los malos momentos de su vida, el tiempo
perdido, entre otros; cualidades reales de una mujer
lider en el desempefio de tareas de direccion sin el
descuido o la subordinacion de otra, digase la no
subordinacion de lo personal al plano laboral, o que
exige la adecuacion del uso del tiempo en corres-
pondencia con los roles que desempenfa.

Autopercepcion de la mujer lider hacia el equipo de
trabajo.

La relacion con los companeros de trabajo se tradu-
ce en la relacion con los subordinados, despojando-
se de toda creencia de mando, lo que favorece el
desarrollo de relaciones armonicas y participativas
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en el plano laboral. La mayoria de estas mujeres se
manifestdé con expresiones tales como: Los com-
parieros de trabajo son generosos, son mis amigos,
somos unidos, me apoyan en el trabajo que realizo,
son mis hermanos, son buenos; solo una de las en-
trevistadas no contestd. Los autores coinciden con
lo planteado por la literatura acerca de que “los
mejores lideres son aquellos que sirven a su gente”
(Cuadrado, 2003).

Esto no excluye la condicion de responsabilidad y
de exigencia respecto a sus subordinados, ya que el
100% afirmo sentirse contrariada cuando los subor-
dinados no cumplen con su tarea, dicen mentiras, no
hacen lo que corresponde, quieren asumir el mando,
no expresan sus inquietudes, etcétera. Esto significa,
coincidiendo con los criterios de Ruiz-Cortés (2016),
que la relacion interpersonal y de comunicacion con
los subordinados, desempefia un papel cada vez
mas importante en los niveles de la organizacion,
donde el trabajo en equipo v la relacién horizontal
garantizan relaciones mas saludables y exitosas con
el sector rural.

Alindagar sobre su equipo de trabajo, plantearon ex-
presiones como: es lo mayor que se puede esperar
en un centro de trabajo, sale a flote con las tareas, es
unido, permite que el trabajo se realice con calidad y
eficiencia, todos cooperan y se comunican, en él se
vencen todas las tareas, es un buen equipo. Ello de-
muestra que estas mujeres lideres de cooperativas,
rara vez se atribuyen el mérito, sino que reconocen
los méritos de los integrantes del grupo con el que
han trabajado, lo cual favorece y contribuyen a ha-
cer la vida mas facil para sus subordinados, facilita
los procesos, dinamiza el trabajo. El acceso de las
mujeres a cargos de responsabilidad, ha dotado a
las empresas de un cambio de estilo respecto a las
relaciones con los subordinados, ya que se promue-
ve a la comunicacion no simplemente como un inter-
cambio de palabras entre personas, sino mas bien
como proceso complejo, activo, dinamico, que pre-
tende no solo informar sino intercambiar propuestas
para conseguir el resultado, en la seguridad de que
el éxito de su equipo es el de todos y que el fracaso
también es compartido.

Autopercepcion de la mujer lider respecto a proyectos
de vida.

Es importante destacar que la mayoria de estas mu-
jeres valoran al lugar de trabajo como el lugar en que
pueden desarrollarse profesionalmente, y se refieren
a él como: Bueno, es el adecuado, es confortable,
me encanta, es mi segunda casa; solo una persona
no contesto el item. Las respuestas obtenidas de-
muestran el grado de satisfaccion hacia el lugar de



trabajo, al que ademas conciben como: mi fuente
de ingreso y mi desempenio profesional, no es dificil,
me gusta, es todo para mi, es una gran satisfaccion.

Al indagar acerca de las proyecciones futuras, pro-
yectos de vida y aspiraciones a alcanzar a corto pla-
70, expresaron la necesidad de superacion, que su
cooperativa siga siendo rentable, ser mejor, ser una
persona de bien, que sucedan cosas buenas en el
ambito personal y laboral, salud y bienestar, poder
atender a su familia adecuadamente. Todas estas
expectativas giran en torno al deseo de mantener
una estabilidad en los planos personal y familiar, lo
cual contribuye en gran medida al pleno desempe-
Ao de su rol de lider en el contexto laboral. También
es importante para ellas lo que los demas piensan
acerca de su persona, de su trabajo y funciones de
direccion; cual sera su futuro y su destino; reclaman
un mayor nivel de conocimiento acerca del traba-
jo de la mujer campesina, acerca del tema de di-
reccion; se aprecia también el interés por conocer
nuevos contextos, ya sea en el plano nacional como
internacional.

Se refuerza el hecho de que a pesar de ser mujeres
con una estabilidad laboral y familiar, lo que es un
elemento que favorece su desempefio, consideran
que la familia constituye una unidad de anélisis pri-
vilegiada en la evaluacion del impacto de los proce-
s0s sociodemograficos sobre la dinamica social. Su
extraordinaria sensibilidad y su ubicacion prioritaria
entre los procesos, incluye el funcionamiento, rela-
cionado con el compromiso de unos y otros, basado
en las buenas relaciones, apoyo y comunicacion, no
tanto ya en la crianza de los hijos porque en estas
edades ese rol ya ha sido desarrollado, pero si se
mantienen los niveles de estabilidad y armonia.

Autopercepcion de la mujer lider hacia las estrategias
empleadas.

Cuando se profundiza en lo que significa tomar deci-
siones, describen su implicacion para con ellas mis-
mas y no el tipo de estrategias que utilizan, lo que
se convierten en distintas formas y recursos emplea-
das alcanzar una respuesta. Planteamientos como:
cada vez que se requieran, es hecesario, es un acto
bueno, implica conocer acerca de la situacion, lle-
va mucha preparacion y responsabilidad; aunque
la mayoria también expres® que en ocasiones les
cuesta trabajo, no es fdcil, en algunos momentos es
dificil, cuando las cosas no salen bien se deprimen,
se sienten mal, responsabilizo al culpable, me moles-
to, es porque fallo en algo, y en muy bajo porciento
refieren buscar la solucion.

Como se pueda interpretar a partir de sus expresio-
nes, estas mujeres reflejan la ausencia de recursos

142

y estrategias para su mejor desempeno, pues el
liderazgo en una organizacion implica hoy dia po-
der construir y compartir, por medio del trabajo, con
personas de diversas procedencias, niveles, etnias,
con una comunicacion empatica, una vision; impli-
ca sefalar caminos para el logro de un desempe-
Ao superior sostenido por medio de la claridad, el
compromiso, la sinergia y la rendicion de cuentas, y
elementos propios que contribuyan a promover esti-
los y mejores vias de solucion, ya que por muy bien
que se sientan en el desempefio de sus funciones,
pueden experimentar estados como algunos de los
expresados: cuando tengo mucha presion de traba-
Jo me estreso, me siento incomoda, no quiero que me
hablen, prefiero descansar.

Es importante afiadir a este andlisis elementos re-
lacionados con la percepcion que tienen sobre su
mundo interno, al completar frases como Mi men-
te, refieren: ...siempre esta ocupada, esta en movi-
miento, esta abierta, la tengo clara, esta bien, siempre
piensa en el bien de mi entidad, se dirige a como ser
mejor; y solo una de ellas manifestd tener la men-
te cargada. Esto denota el nivel de relacion entre la
satisfaccion y la realizacion personal, asi como la
fortaleza y cualidades que ellas mismas han decla-
rado poseer, y se justifica cuando la gran mayoria
plantea que sus nervios son normales, son ecuani-
mes, estan en calma, los pueden controlar, aunque
otras expresan que: estdn acelerados, me traicionan
a veces, se alteran cuando hay algo que hacer y no
sé como resolverlo. Esto se relaciona con los resul-
tados referidos a las dificultades con el empleo de
técnicas adecuadas para solucionar los problemas,
sobre todo en el area laboral y también al déficit en
los procesos de formacion y capacitacion en corres-
pondencia con la funcién que estas desempefian.

El analisis mas detallado estara en funciéon de las
estrategias de mediacion y de solucion de conflic-
tos laborales donde se comienzan a vislumbrar di-
ficultades en los procesos de autorregulacion y la
posible afectacién emocional de estas mujeres, por
no contar con las herramientas necesarias para su
autocontrol, en funcién de si mismas y de los demas,
lo que pudiera tener repercusion en los niveles de
relaciones y continuidad de su funcion. Se pretende
que las lideres de hoy estén bien preparadas para
identificar actividades que las lleven a cumplir sus
metas, a buscar el mejoramiento continuo de los
miembros del equipo, que propicien el orden vy la
calidad, la formacion de equipos y el planteamiento
de estrategias para alcanzar la mision institucional.

No pueden obviarse en esta investigacion los ele-
mentos relacionados con el criterio que estas muje-
res tienen acerca de las personas que las dirigen. Al



respecto se obtuvieron respuestas como: Necesito
me considere, que fuera mas comprensivo, que fue-
ra menos explosivo y adecuado, que cumpliera con
sus decisiones, que me comprendiera siempre, que
fuera un ejemplo; una minoria plantea: que no cam-
biara, que fuera mas exigente, que siga trabajando
en mantener mejores resultados, mas responsable
ante el trabajo. De estas expresiones, se infieren al-
gunas insatisfacciones.

CONCLUSIONES

Las lideres denotan el empleo de los valores mora-
les como atribuciones de su personalidad en el des-
empefo de las tareas de direccion, administrativas
y ocupacionales, sin descuidar el plano personal.
A su vez, han logrado alcanzar la adecuacion del
uso del tiempo en correspondencia con los roles so-
ciales que desempenan. El ejercicio del liderazgo
femenino se sustenta en un mayor acceso a la edu-
cacion vy al equilibrio alcanzado en el ambito familiar
y a la no dependencia de los hijos. Se sustenta en
un cambio de paradigma que responde a una nueva
distribucion del poder en las organizaciones agro-
pecuarias, caracterizada como transformacional y
democratica. La participacion protagonica y el lide-
razgo alcanzado por la mujer rural, se sustenta en el
movimiento asociativo de las cooperativas agrope-
cuarias, donde estas han asumido como tendencias
orientadoras, la responsabilidad, el compromiso vy
la satisfaccion personal de acuerdo a las multiples
labores y ocupaciones en que se desempefian. Se
hace necesario establecer acciones de capacita-
cion en las organizaciones agropecuarias, dirigidas
a las mujeres y que aborden temas vinculados al li-
derazgo femenino y a estrategias de solucion a los
problemas que caracterizan el medio rural.
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