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RESUMEN

El presente trabajo se desarrolld en la Empresa
Agroforestal de Pinar del Rio, partiendo de la necesi-
dad de fundamentar una metodologia para la gestion
contable de los servicios ecosistémicos forestales, con
enfoque de cadena de valor, siendo esta una herra-
mienta para el proceso de gestion y la toma de deci-
siones, identificando las actividades y procesos que
dan lugar a los procedimientos contables, lo que per-
feccionara el sistema contable de las empresas fores-
tales. Se emplearon métodos tedricos y empiricos en
lo fundamental. El diagnéstico empirico realizado me-
diante procedimientos y técnicas como el analisis do-
cumental, observacion, entrevistas y encuestas, per-
miti6 evidenciar el conocimiento de los cinco servicios
ecosistémicos reconocidos brindados por los bosques
y la necesidad de su inclusion en el sistema contable,
se fundament6 una metodologia basada en la cadena
del valor de los mismos durante las actividades de es-
tablecimiento, mantenimiento y conservacion.
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ABSTRACT

The present work was developed in the agroforestry
enterprise of Pinar del Rio, on the basis of the need
to build a methodology for the accounting of forest
ecosystem, with focus on value chain services, this
being a tool for the management process and deci-
sion making, identifying the activities and processes
that result in accounting procedures which improve
the accounting system of forest enterprises. In the
fundamental theoretical and empirical methods were
used. The empirical diagnosis made using proces-
ses and techniques such as document analysis,
observation, interviews and surveys, allowed to de-
monstrate knowledge of five services provided by
forests recognized ecosystem and the need for their
inclusion in the accounting system, was based a me-
thodology based on the value chain for the establish-
ment, maintenance and conservation activities.
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INTRODUCCION

La idea surge como necesidad del desarrollo fo-
restal cubano, encaminado al establecimiento,
mantenimiento y conservacion de los bosques,
con una metodologia que contribuira a la gestién
contable de los servicios ecosistémicos, con en-
foque de cadena de valor, para su aprovecha-
miento en el mercado en un futuro. Las transfor-
maciones econdmicas ocurridas en Cuba crean
la necesidad de que las empresas participen en
el mercado de forma competitiva para aumentar
la calidad del servicio prestado, teniéndose en
cuenta los lineamientos de la politica econdmica
del Partido Comunista de Cuba (PCCQC).

Los ecosistemas proporcionan multiples servi-
cios tales como agua limpia, aire respirable, po-
linizacion y suelos fértiles, entre otros, que son
esenciales para la economia y la sociedad hu-
mana. Estos servicios son ofrecidos de manera
gratuita por la naturaleza y por lo general no se
contabilizan en términos econdémicos. Al mismo
tiempo, las actividades humanas tienen multiples
impactos en la capacidad de los ecosistemas
de funcionar correctamente y mantener la provi-
sion de estos servicios; estas actividades tienen
un costo, aungue este no sea inmediatamente
evidente en nuestros calculos econdémicos. Los
economistas se refieren a estos impactos y be-
neficios no contabilizados como externalidades,
y existe un creciente reconocimiento de que vi-
sibilizar estas externalidades es un componen-
te importante para la gestion mas sostenible de
los recursos naturales. Revelar el valor oculto de
los complejos procesos de los ecosistemas, asi
como de los costos en los que tendriamos que in-
currir para reemplazarlos, podria crear incentivos
adecuados para su proteccion. Los ecosistemas
forestales son particularmente importantes como
fuente de beneficios para la sociedad huma-
na, tanto en forma de bienes como de servicios
(Banco Mundial, 2015).

Cuando se hace alusion a la herramienta de la
cadena de valor, las perspectivas de analisis
pueden ser diversas, pero todas tienen como
punto de partida a Michael Porter y su teoria de
la ventaja competitiva sostenible; se trata de un
método analitico muy Uutil y adaptable a cualquier
empresa, actividad productiva o sector econémi-
co, y también a la dimension territorial del desa-
rrollo (Menoya, 2015).

Con la utilizacion de la cadena de valor, se puede
disefiar el orden de las actividades y su ejecu-
cion, para desarrollar procedimientos contables
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que permitan el manejo de las actividades futu-
ras en empresas del sector agroforestal.

La propuesta metodoldgica que se ofrece para
la gestion contable de los servicios ecosistémi-
cos en empresas agroforestales, con enfoque de
cadena de valor, toma en consideracion los pla-
nes de ordenacion, identificandose los diferentes
centros de costo para el registro de todas aque-
llas acciones relacionadas con cada servicio
ecosistémico, como por ejemplo: las actividades
silvicolas, cuya ejecucion se considera importan-
te, los trabajos de creacion, mejora y conserva-
cion de la infraestructura necesaria para la eje-
cucion del plan de aprovechamiento y de usos.
Cuestiones no contempladas actualmente en los
registros contables de dichas empresas, de ahi
que esta investigacion se dirigié a fundamentar
una metodologia para la gestion contable de los
servicios ecosistémicos forestales (SEF), con en-
foque de cadena de valor, siendo esta una herra-
mienta para el proceso de gestion y la toma de
decisiones, para asi identificar las actividades y
procesos que van a dar lugar a los procedimien-
tos contables que perfeccionaran el sistema con-
table de las empresas forestales.

MATERIALES Y METODOS

La empresa Agroforestal de Pinar del Rio, fue
creada el 15 de diciembre del afo 1976 por la
Resolucion 09/76 emitida por la presidencia
del extinto Instituto Nacional de Desarrollo y
Aprovechamiento Forestal, encontrandose ubica-
da hoy en el kildbmetro (km) 3 2 de la carretera
a Luis Lazo, con doble subordinacion, de for-
ma vertical al Grupo Empresarial de Agricultura
de Montafia, que pertenece al Ministerio de la
Agricultura en La Habana y a nivel de territorio
a la Delegacion Territorial de la Agricultura y al
referido Grupo en la Provincia de Pinar del Rio.
La extension territorial que abarca el patrimonio
de la empresa es de 42 356.1 ha. Ubicada en los
municipios (Consolacion del Sur, Pinar del Rio,
San Luis y San Juan y Martinez).

Su objeto social es la produccion y comerciali-
zacion de forma mayorista de madera en bolos,
rolliza, aserrada, lefia para combustible, cujes
para tabaco, cujes para cobija, postes, traviesas
de madera coniferas y otras en moneda nacio-
nal y en divisas aprobado por la Resolucion No
1054/05 y la Resolucion No 343/06, ambas del
Ministerio de Economia y Planificacion.
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La empresa cuenta con una superficie cubierta
de bosques segun la nueva tasacion realizada de
29 540.6 ha desglosadas en:

- Bosques Naturales..................... 21532.8 ha

- Plantaciones Establecidas........... 8 007.8 ha

La contabilidad se lleva sélo en la oficina central
de la empresa cuando el registro, control y ana-
lisis de los hechos econdmicos se ejecutan cen-
tralmente en el area de contabilidad y finanzas
de la empresa, a partir de la informacioén primaria
que reciba de las distintas unidades empresaria-
les de base; asi como de las restantes areas de
regulacion y control que conforman la estructura
organizativa de la empresa.

Cuando la contabilidad se descentraliza en las
unidades empresariales de base, estas poseen
un grupo de trabajo contable que le permite a
ese nivel registrar, procesar y analizar contable-
mente los hechos econdmicos de la actividad
que realice, emitiendo un balance de compro-
bacion de saldos de sus operaciones, el cual es
enviado al area de contabilidad y finanzas de la
empresa para su integracion, para que la misma
emita los estados financieros correspondientes,
la entidad tendra en cuenta, en el momento de
disefiar el formato de los modelos y documentos
los datos obligatorios establecidos en el sistema
de control interno de la empresa, asi como los
modelos y documentos, deben cumplimentarse,
con independencia del modo de procesamiento,
bien sea manual o con sistemas soportados so-
bre tecnologias de la informacion.

La empresa tiene elaborado el Manual de
Contabilidad, el cual esta basado en la Resolucion
426/2012 del Ministerio de Finanzas y Precios
(MFP) que cuenta con el Manual de Contabilidad
del Ministerio de la Agricultura (MINAG) vy la
Resolucion 433/2012 del Ministerio de Finanzas y
Precios que contiene los modelos referentes a los
Estados Financieros que utiliza la empresa.

La metodologia que se propone consta de cuatro
etapas, 1: consiste en realizar un diagnoéstico de
la situacion actual de la gestiéon de los SEF en la
Empresa Agroforestal de Pinar del Rio, la etapa 2:
es la capacitacion sobre la gestion de los SEF con
enfoque de cadena de valor, la etapa 3: aplica-
cion del modelo de la cadena de valor de Michael
Porter en la Empresa Agroforestal de Pinar del
Rio, en el cual se definen las actividades y pro-
cesos que incorporan valor a cada uno de los
SEF y la etapa 4: los procedimientos contables a
utilizar para incluir los SEF dentro del sistema de
contabilidad en empresas agroforestales.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Para el diagnoéstico se aplicd una encuesta a los
directivos, personal de contabilidad y especialis-
tas que atienden los bosques destinados a los
SEF, fueron escogidas estas personas, pues son
las que mas se vinculan a la gestion de los servi-
cios ecosistémicos; el objetivo de la misma radi-
ca en comprobar el conocimiento sobre la identi-
ficacion, gestion e inclusion de estos servicios en
el sistema de contabilidad de la empresa.

Resultados generales de la aplicacion de la encues-
ta:

Los directivos encuestados fueron seis que re-
presentan el 100% estos conocen en qué consis-
ten los SEF.

De ellos, el 100% ha identificado el SEF Mitigacion
de gases de efecto invernadero y Proteccion del
suelo, el 83% el SEF Proteccion agua para uso
urbano, rural e hidrologico y Proteccion a la bio-
diversidad, el 67% el SEF Belleza escénica, el
50% Proteccion de la atmoésfera y capa de ozo-
no, siendo esta respuesta incorrecta, pues este
ultimo no se considera un SEF y el 17% no ha
identificado ninguno de los anteriores teniendo
como moda el SEF Mitigacién de gases de efecto
invernadero.

Solo un directivo responde que las actividades
de mantenimiento a las plantaciones y tratamien-
tos silviculturales son actividades a realizar en
las plantaciones destinadas a los SEF.

El 66.7% plantea que los SEF pueden vender-
se y reconocen la importancia de incluir dichos
servicios en el sistema contable de la empresa y
el 33.3% plantea lo contrario, con una media de
1.33 que significa la coincidencia entre los que
plantean que pueden venderse los SEF y el reco-
nocimiento de la importancia de incluirlos en el
sistema contable.

De los encuestados del area de contabilidad,
seis conocen en qué consisten los SEF represen-
tando el 100%.

Han identificado el SEF Mitigacion de gases de
efecto invernadero el 83%, el SEF Proteccién del
suelo y Proteccion agua para uso urbano, rural e
hidrolégico el 100%, un 83% el SEF Proteccion
a la biodiversidad y Belleza escénica y el 67%
Proteccion de la atmosfera y capa de ozono
siendo este ultimo incorrecto, ya que no es con-
siderado un SEF, teniendo como moda el SEF
Proteccion del suelo.
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Solo 2 personas del area de contabilidad consi-
deran como actividades a las plantaciones desti-
nadas a los SEF preparacion de la tierra, siembra
y mantenimiento, 3 consideran a los tratamientos
silviculturales y una sola a la reposicion de fallas,
certificacion y aprovechamiento.

El 100% considera que los SEF pueden vender-
se y le conceden importancia a la inclusion de
dichos servicios en el sistema contable de la
empresa.

Trece especialistas de bosques de los encuesta-
dos saben en qué consisten los SEF.

El 85% identificd el SEF Mitigacion de gases de
efecto invernadero, el 92% el SEF Proteccion del
suelo, Proteccion agua para uso urbano, rural e
hidrolégico y Proteccion a la biodiversidad, un
54% el SEF Belleza escénicay un 92% Proteccion
de la atmoésfera y capa de ozono siendo este in-
correcto pues no se considera un SEF, teniendo
como moda el SEF Proteccioéon del suelo.

Un especialista de bosque considera como acti-
vidad a realizar a las plantaciones destinadas a
los SEF preparacion de la tierra y reposicion de
fallas, 2 consideran a la siembra, 7 a los mante-
nimientos y 10 a los tratamientos silviculturales.

El 69.2% consideran gque los SEF pueden vender-
se y el 30.8% considera que no, teniendo como
moda que pueden venderse.

El 92.3% le atribuye importancia a la inclusion de
los servicios al sistema contable de la empresa
y el 7.7% no da respuesta al respecto, teniendo
como moda la atribucion de la importancia de la
inclusion de los servicios al sistema contable.

Conclusiones del diagndstico

A partir de lo expuesto anteriormente, la Empresa
Agroforestal de Pinar del Rio no aprovecha todas
las potencialidades que le brinda el patrimonio

. Preparacidndels

Tl Dosmaiy 1 Shomba 1y FPOEce 1
roturacidn)

Failay

forestal que posee, ya que no existe evidencia
de que comercializa algunos de los bienes que
brinda el bosque, ni l0s servicios ecosistémicos
que este oferta. En el plan de ordenacion que
realiza la entidad, no se dirigen esfuerzos espe-
cificos hacia los bosques de servicios ecosisté-
micos, pues la Empresa no reconoce este tipo de
servicio, lo que ocasiona que el area de econo-
mia no contemple en su Manual de Contabilidad
cuentas dirigidas a la contabilizacion de los gas-
tos e ingresos que se puedan efectuar por estos
servicios. La Entidad no se encuentra en perfec-
cionamiento empresarial y no es presupuestada,
pero recibe un aporte del Presupuesto del Estado
(FONADEF) para el establecimiento, manteni-
miento y conservacion de los bosques.

Cumpliendo con la etapa primera se estudiaron
ademas el plan de ordenacién y manejo de la em-
presa, la aplicacion y valoracion de los criterios e
indicadores de manejo forestal sostenible, sobre
todo los criterios Il y VI, asi como el analisis del
sistema contable de la empresa en cuanto a las
plantaciones destinadas a brindar SEF.

Para la segunda etapa se confecciona el progra-
ma de capacitacion a partir de las falencias en-
contradas en el andlisis documental empresarial
y resultados de encuestas.

Para la etapa 3: Aplicacion del modelo de la ca-
dena de valor de Michael Porter, se utilizaron téc-
nicas de trabajo en grupo, entre la que se puede
destacar la técnica de consenso, se definieron
siete procesos que se encuentran representados
en lafigura 1; estos constituyen el primario o prin-
cipal (columna vertebral), de los procesos de tra-
bajo que tienen lugar en la empresa Agroforestal
de Pinar del Rio destinados a los SEF de bos-
ques, el que esta compuesto por etapas o fases
que deben ocurrir para producir la salida (pro-
ducto final).

Figura 1. Definicion de procesos o actividades para la cadena de valor.
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Quedando elaborado el mapa de procesos de la siguiente forma (Figura 2).

Proceso de Direccidn
Estratégica

5
[ = A
£ T
a [
u = 5
1 Froceso de preparacion de la tierra (desmonte y £
5 roturacibn), siembra, réposicion de fallas, manténimienio A
1 |- e - a las plantaciones (chapea, ruedao), fratamientos - . c
T silviculturales (limpia, peda y fertilizacidn), certificacion y c
&) &l aprovechamiento !
5 Proceseos claves o
a * E - (]
; [ i
L Proceso de gestidn de los =
Recursos Humanos
c - Apoyo & L
L c
EI F ¥ LY . :
N Proceso de gestidn de los recursos Proceso de gestion £
T matenalas scondmico- financiera
b 1[ Apoyo Apoyo ,J :‘
T E
Proceso de andlisis y mejora
Estratégico
Leyenda:
Demanda de procesos: ——
Comunicacién interna < >

Figura 2. Mapa de procesos de la empresa Agroforestal Pinar del Rio.

Definicion de la secuencia de pasos los cuales fueron Materias Primas y materiales fundamentales:

desarrollados. »  Semillas: Pinus tropicalis.
Paso 1: Formacion del equipo de trabajo »  Fertilizantes.
Paso 2: Discusion del plan de trabajo »  Bolsas.

Paso 3: Capacitacion sobre la herramientadelaca- . \Medios:

dena de valor » Magquinaria agricola.

Paso 4: Mapeo de las actividades productivas rela- »  Sistemas de riego.
cionadas con la cadena productiva de los Servicios _ , _
Ecosistémicos Forestales »  Animales para trabajar la tierra (bueyes).

Paso 5: Definicion de las entradas de la cadena »  Utiles y herramientas.

Se definen las entradas de la cadena, entendidas  ° Combustible.
como inputs a los procesos, subprocesos y acti- . Agua.
vidades, identificados y mapeados con anterio-
ridad. Se determinan los elementos que entran al
eslabén denominado “logistica de entrada” para - Recursos financieros.
las actividades primarias, y la viga llamada “apro-
visionamiento” dentro de las actividades de apoyo, , B
se hace referencia a todas las entradas posibles * Recursos de informacion.

de recursos (materiales, humanos, financieros, in- Paso 6. Definicion de los eslabones principales.
formacion, tecnoldgicos, entre otros) que intervie- Paso 7: Definicion de los eslabones de apoyo.

nen en el proceso de transformacion y creacion de o .
valor. Paso 8: Definicion de las salidas de la cadena.

. Recursos humanos.

. Recursos tecnolégicos y de innovacion.

Definicion de las entradas:

76 | Volumen 5| Numero 1 | Enero-Junio | 2017 ......... Agroecosistemas| Revista para la transformacion agraria sostenible ISSN: 2415-2862



Se consideran los elementos que conforman la lo-
gistica de salida certificacion y aprovechamiento
que realiza la empresa a las plantaciones destina-
das a los SEF.

Como salidas globales mas importantes esta el
margen resultante de la diferencia entre valor ge-
nerado y costo incurrido a lo largo de la cadena
(expresados en términos de utilidades netas y valor
agregado bruto) y por otra, los clientes satisfechos.

Definicion de las salidas siguientes:

. Mitigacion de gases de efecto invernadero.

Proteccion del suelo.

. Proteccion agua para uso urbano, rural e
hidrolégico.
. Proteccion a la biodiversidad.

Belleza escénica.
Paso 9: Identificacion de los beneficiarios de la
cadena

A continuacion se identifican los beneficiarios di-
rectos de la cadena, los que reciben de la empresa
sus producciones y servicios, asociados a la ac-
tividad fundamental. Este paso se nutre del paso
anterior.

Como beneficiario principal: Ministerio de Turismo
(MINTUR)

Otros:

» Instituto  Nacional
(INRH).

» Ministerio de la Agricultura (MINAG).
» El Consejo de Administracion Provincial (CAP).

de Recursos Hidraulicos

» Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
Ambiente (CITMA).

Finalmente en la cuarta etapa, se disenaron los
procedimientos contables de los SEF, teniendo en
cuenta los gastos de las actividades de la cadena
de valor, los cuales se agruparon de la siguiente
forma:

Mitigacion de gases de efecto invernadero;
Proteccion del suelo y Proteccion a la biodiversidad.

En el caso de los bosques de galeria y fajas fores-
tales hidrorreguladoras, mas relacionados con el
servicio de Proteccion agua para uso urbano, rural
e hidrolégico, se analiza aparte, porque las activi-
dades para su creacion y mantenimiento durante la
cadena de valor, son diferentes;

por ultimo el servicio de Belleza escénica, conlleva
una distribucion tal dentro del bosque en cuanto a
especies llamativas, raras, endémicas, entre otras,
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creacion de senderos interpretativos y elementos
de paisaje, también debe analizarse aparte por el
mismo motivo, conlleva otras actividades adiciona-
les dentro de la cadena de valor.

Esta distribucion daréa un gasto mas real, pudiendo
cobrarse posteriormente a cada beneficiario espe-
cifico, por ejemplo en el caso de la belleza escé-
nica, seria el Ministerio del Turismo la entidad mas
beneficiada.

CONCLUSIONES

El diagndstico empirico realizado evidencio el cono-
cimiento de los cinco servicios ecosistémicos funda-
mentales brindados por los bosques, aunque existen
algunas confusiones que pueden ser resultas con el
Plan de Capacitacion que se propone; se le atribuye
gran importancia a la inclusién de cada uno de estos
servicios en el sistema contable; ademas, conside-
ran factible para el desempefio de la entidad y para
obtener mayores resultados la venta de los servicios
ecosistémicos brindados por los bosques.

La utilizacion del enfoque basado en procesos aten-
diendo a la cadena de valor, constituye una herra-
mienta eficaz para la gestion y organizaciéon de las
actividades de una entidad, permitiendo ademas
crear valor para el cliente a través del desempeno
eficaz de los procesos; su fin es apoyar a la orga-
nizacion para mejorar radicalmente sus resultados vy
ofrecer de una mejor forma los bienes y servicios.

- La metodologia aplicada reconocid siete procesos
operativos o clave como punto de partida para el di-
sefio de la cadena de valor de los SEF, a través de
una secuencia de 10 pasos, para finalmente disefiar
los procedimientos contables por cada una de las ac-
tividades de dichos servicios para analizar sus gas-
tos incurridos.
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